Séap xép Thanh toan Céac khoan thué caa Quy vi

Mot sb Ioal thué c6 thé duoc thu danh vao cac doanh nghiép béi chinh quyen lién
bang, tiéu bang va dia phwong. Khi bt dadu mét doanh ngh|ep quy vi can phai
dang ky véi Khéi thinh vugng Massachusetts voi tu cach ngwoi déng thué. Bé biét
thém théng tin v& dang ky va thanh toan thué tidu bang, xin hay lién hé véi S&
Thué vu tai:

e  S& Thué vu Massachusetts
200 Arlington Street, Chelsea, MA 02150
(617) 887-6367, www.mass.gov/dor/business

Ngoai trtv cac ca nhan kinh doanh, déi twong khéng phai khai bao loi tiee dong thué
sting cam tay, thuoc la, rwou, tiéu thu hay tnyén dung lao dong, thi tat ca cac nganh
kinh doanh deu phai ngp don xin cap Ma s6 Thué Lién bang (EIN) tai S& thué vu
Lién bang (IRS). D& biét thém thong tin, hay lién hé:
e S&Thué vuLién bang

120 Front Street, Worcester, MA 01608

(508) 793-8227, www.irs.gov/bus iness

Quy vi c6 thé cling phai cé nhiém vu déng cac khoan thué dia phwong néu quy Vi

sé hiru bét dong san ho&c tai san ca nhan kinh doanh. D& biét them thong tin vé
céc loai thué dia phwong, xin hay lién hé véi Ban Danh gia Gia tri Tai san - Thanh
phd Worcester theo sb (508) 799-1095 hodc truy cap website
www.worcesterma.gov/assessing

Vé céc cau hai lién quan t&i thanh toan va quyét toan, xin hay lién hé véi Sé Thu
thé va Kho bac thanh phé theo sé (508) 799-1098..

Xac dinh Trach nhiém cta Ngwei tuyén dung

Thué nhan vién Ia mot buéc quan trong ddi v&i bat cir doanh nghlep nao. Duw¢i day
1& mét sé bwéc can thiét ma quy vi co thé phai tién hanh khi bat dau tuyén dung
nhan su.
V6i tw cach nha tuyén dung, quy vi phai np thué thu nhap tiéu bang cho S& thué
vu. Quy vi cling phai cé trach nhiém déng thué st dung lao dong. D& biét thém
théng tin, hay lién hé:
e  S& Thué vu Massachusetts

(617) 887-6367, www.mass.gov/dor/business

Doanh nghiép cta quy vi phai chiju trach nhiém déng bao hiém that nghiép cho Ban
H tro That nghiép cta Khéi Thinh virong. D& biét thém thong tin, hay lién heé:
e  S&Lao dong va Phat trién Lyc lweng Lao dong Massachusetts -

Ban H® tre That nghiép

(617) 626-5050, www.mass.gov/eolwd
Toan bo nguoi sir dung lao dong tai Massachusetts dugc yéu cau phai déng bao
hiém bdi thwéng cho ngudi lao dong theo luat tiéu bang. Hay tham khao dai ly bao
hiém dia phwong hoc lién hé:

e S& Tainan Lao dong Massachusetts
(617) 727-4900, www.mass.gov/eolwd

Phong Dijch vy Kinh doanh cta Trung tam Nghé nghiép Workforce Central thanh
phé c6 rat nhiéu ngudn thong tin, d4c biét cé lién quan t&i tuy&n dung va sir dung
nguwoi lao dong. Bé tim hiéu cac dich vu nay, hay lién heé:

e  Trung tam Nghé nghiép Workforce Central
(508) 799-1600, www.workforcecentralma.org

Tim hiéu vé Céc Dich vu Lién tuc

Hu’ong dan nay da liét ke kha nhiéu nguén thong tin, cac co quan, cac tb chic sé
€0 ich cho quy vj trong qua trinh quy vi phat trién va xay dwng doanh nghiép cda
minh. Llen minh Nguon lwc Kinh doanh Worcester (WBRA) hoat dong nham phéi
hop céc té chire va cac dich wu ma ho cung cap. D& biét thém théng tin vé cac dich
vu lién tuc, hay tim hiéu cac td chirc thudc WBRA:
(] Lién Minh Ascentria Care
(774) 243-3100, www.ascentria.org
e  Trung tdm Doanh nghiép & Phu niv
(508) 363-2300 www.cweonline.org.
e  Ban Phat trién Cong déng & Kinh doanh - Thanh phé Worcester
(508) 799-1400 www.worcesterma.gov
® Interise
(617) 350-6334, www.interise.org.
® Mass. Biomedical Initiatives
(508) 797-4200, www.massbiomed.org
e  MassDevelopment
(508) 363-2799, www.massdevelopment.com
e  Mass Growth Capital Corp.
(617) 523-6262, ww w.interise.or g
e  Mass. Manufacturing Extension Partnership
(508) 831-7020, _http://massmep.org
e  Van phong Phat trién Doanh nghiép Mass
(508) 792-7506, www.mass.gov/eolwd
e SCORE
(508) 753-29209, https:/ /worcester.score.org
e Trung tam Phat trién Doanh nghiép nho tai Trwong Dai hoc Clark
(508) 793-7615, www.c larku.edu/sbdc
®  Cuc Doanh nghiép nhé
(617) 565-5590, _http://massmep.org
e  SMOC Financial Services
(844) 766-2737, www.s mocloans.org
e  Venture Forum
www.theventureforum.org
® VentureMeets
http://venturemeets.com
e  Tdng Co6ng ty Phét trién Doanh nghiép Worcester
(508) 755-5734, http://thewbdc.com
e  Worcester Clean Tech Incubator
(508) 344-1608, www.wcti.org
e  Worcester Idea Lab
(774) 239-7782, http://worcesteridealab.com
e  Thwvién Cong cdéng Worcester
(508) 799-1655, www.mywpl.org
e  Phong Thwong mai Vung Worcester
(508) 753-2924, ww w.worcesterchamber.org
e  Trung tam Thwc pham Khu vwc Worcester
(508) 842-3663, https://worcesterfoodhub.org
e  Worcester Roots
(508) 343-0045 www.worcesterma.gov
e Trung tam Nghé nghiép Workforce Central
(508) 799-1600, www.workforcecentralma.org
e  Trung tdm Doanh nghiép X& héi Yunus tai Trweng Dai hoc Becker
(508) 373-9593, http://yunuscentre.becker.edu
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Chtc mirng quyét dinh kham pha mét doanh nghiép kinh
doanh tai Worcester cta quy vi!

Thanh phé Worcester va Lién minh Ngudn lwc Kinh doanh Worcester
(WBRA) rat han hanh dé xuét ban hwéng dan 10 buwéc nay nham
giip cac doanh nhan dinh hwéng cac bwéc khac nhau dé khéi
nghiép thanh céng mot doanh nghiép nhé.

Do nhan thay tinh phic tap trong viéc ndm bét toan bd céc kich ban
kha thi lién quan t&i nhirng doanh nghiép kinh doanh déc quyén, nén
tai liéu nay chi dwa nhirng ngudn thong tin thich hop nhat cho méi
bwdc cda quy trinh nay.

Eric D. Batista
Thj truéng Thanh phé

Thanh phb Worcester
Van phong Diéu hanh Phat trién Kinh t&
Ban Phat trién Cong ddng & Kinh doanh
455 Main Street, Tang 4
Worcester, MA 01608
bién thoai: (508) 799-1400
www.worcesterma.gov
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10 Bwéc dé Thanh céng:

MOT Thu th@p thong tin & Tw danh gia

Quy vi da bao gi¢r bat dau nghién ctru dleu gi lién quan t¢i khéi nghigp va quan
tri mét doanh nghiép chua? C6 rat nhiéu &n phdm va héi thdo vé nhitng yéu cau,
thuén loi va khé khan khi la chd mét doanh nghiép nhé. Duéi day la nhiing 1)
chtre, noi ma quy vi cé thé nghién ctru va hoc héi vé quy trinh nay:
e  Ban Phat trién Cong ddng & Kinh doanh - Thanh phé Worcester

Sb 455 Main Street, 4th Floor, Worcester, MA 01608

(508) 799-1400 www.worcesterma.gov
®  Cuc Quan ly Doanh nghiép nhé - Quan Boston

10 Causeway Street, Room 265, Boston, MA 02222

(617) 565-5590 www.sba.gov

e  Thwvién Cong céng Worcester
3 Salem Square, Worcester, MA 01608
(508) 799-1655 www.worcpublib.org

Sau khi quy vi da nghlen ctu vé quy trinh khéi nghiép va quan tri mét doanh
nghiép, bao gdbm ca nhirng thuan lgi va khé khan, quy vi nén quyét dinh xem sé&
hiu mét doanh nghiép nhd cé phai la con dwéng ding dan cho minh khéng. Néu
ding, hay chuyén sang Buéc 2!

Lap Ké hoach Kinh doanh

Mat ban k& hoach kinh doanh chinh thirc 1a can thiét dé dinh vi doanh nghiép cla
quy vi di toi thanh cong Mot ban ké hoach kinh doanh la yéu cau co ban cho bat
ct don xin vay vén nao va nén dién gidi cho cac nha cép vén tiém nang rang
cong ty c6 tiém nang tao ra lgi nhuan dai han voi nhiing dong tién dwong. Sau
khi doc xong ban ké hoach kinh doanh clia quy vi, bat ct ai ciing cé thé hiéu
dwoc dé xuat gia tri cla quy vi t&i nhitng khach hang pem nang, va doanh
nghiép sé van hanh nhw thé nao. Dwéi day la mét s6 nguon thong tin s& tai ma
quy vi nén nghién ctru khi quy vi phat trién ké& hoach kinh doanh cia minh:
e  Trung tdm Doanh nghiép & Phu niv

69 Milk Street, Suite 217, Westborough, MA 01581

(508) 363-2300 www.cweonline.org
e  Trung tam Phat trién Doanh nghiép nho tai Trwong Dai hoc Clark

125 Woodland Street, Worcester, MA 01610

(508) 793-7615 www.clarku.edu/offices/sbdc
e  SCORE, Nha tw van cho Doanh nghiép nhé cta Hoa Ky

446 Main Street, Suite 200, Worcester, MA 01608

(508) 753-2929 https://worcester.score.org
Néu quy vi hen gép v6i bat civ td chire tham khdo nao phia trén, tét nhét nén

mang theo ban ké& hoach kinh doanh so bd clia minh dé nhan dwoc phan hdi
hiru ich.

Dé tim mau va hwéng dan khi lap ban ké& hoach kinh doanh, hay truy cap vao
website cia WBRRA tai www.wbra.wordpress.com

Pang ky Tén Doanh nghiép
Va Md hinh Phép ly

C6 mot sb van dé phap Iy can dwoc can nhéc truwdc khi dat tén va thanh 1ap mot
doanh nghiép. Quan trong nhét 1&, nhitng mé hinh doanh nghiép khac nhau thi c6
thé c6 nhirng yéu cu dang ky, trach nhiém phap ly va nghia vu thué khac nhau.

Nhirng md hinh doanh nghiép phé bién gém cé:

®  C&nhéan kinh doanh
e  Congty hgp danh
®  Congty Trach nhiém Hru han
e Téng Congty
e Tbéng Congty S
Dya vao mé hinh ma quy vj lwa chon, quy vj c6 thé can phéi ddng ky v6i thanh phd,
tiéu bang hodc déi khi la ca hai.
e  Vin phong Thw ky Thanh Phé (Chirng nhan Kinh doanh) - Thanh phé
Worcester
City Hall, Room 206, 455 Main Street, Worcester, MA 01608
(508) 799-1121 www.worcesterma.gov

e  Thw ky Khéi thinh vwegng chung - Ban Doanh nghiép
One Ashburton Place, 17th Floor, Boston, MA 02108 (617)
727-9640 www.sec.state.ma.us/cor/

Tap hop tai chinh

Chi sau khi quy vi dang ky kinh doanh xong, quy vi m&i c6 thé mé moét tai khoan ngan
hang doanh nghiép. Pay la buwéc quan trong dé gitr cho nhirng giao dich kinh doanh
clia quy vi tach biét v&i bat cr giao dich ca nhan nao. Trong ban ké hoach kinh doanh
cta minh, quy vi nén c6 mét muc tai chinh, phac thao nhirng ngudn lyc va viéc st
dung cac nguon kinh phi (vi du: cac chi phi kh&i nghiép).

Rat phd bién, mot doanh nghlep m&i c6 thé can mot khoan no de dinh r6 nhirng nhu
cau dai han va ngén han cda doanh nghiép. Trwéc hét, quy vi can pha| lién hé veéi
ngan hang dia phwong hoac té chirc cho vay dé tim hiéu vé cac co hoi tai
chinh. Néu quy vi bi tir chdi khoan vay théng thwong, sé ¢ mét danh sach cac té
chtre tai chinh thay thé va cac chuong trinh cho vay:

e  Chuwong trinh Microloan - Thanh phé Worcester
(508) 799-1400—www.worcesterma.gov

e MassDevelopment
(508) 363-2799— www.massd eve lopment.com

e Tbéng Cong ty Vén Phat trién Massachusetts
(617) 523-6262— www.massgcc.com.

e SMOC Financial Services @ The MLK , Jr. Opportunity Center
(844) 766-2737—www.smocloans.org

®  Cuc Doanh nghiép nhé (SBA)
SBA khéng tryc tiép cho cac doanh nghiép vay tién, nhung té chirc nay cé
rat nhidu chuong trinh dwoc giam sat thong qua cac déi tac cho vay dia
phuwong.
https:/ /www.sba.gov/tools/linc

e  Phong Thwong mai Vung Worcester - Chwong trinh Microloan
(508) 753-2924—nhttps://www.worcesterchamber.org

Tim hiéu Cac chwong trinh Khuyén khich

Thanh phbé Worcester dwa ra mét sb khuyén khich cho cac doanh nghiép d tiéu
chuén. Cac chwong trinh khuyén khich doanh nghiép bao gém:

¢ Chwong trinh Facade: mét khoan vay trd cham c6 thé dwoc tro cAp dé thic
day d4u tw tw nhan trong viéc nang cap co s& vat chat va thdm my cho céc tai
san phuc vu kinh doanh.

e  Chuwong trinh Trer cap Doanh nghiép nhé: mét khoan vay trad cham c6 thé
dwoc tro cAp néu mot doanh nghiép dw dinh s& hiru mét clra hang mat tién
trbng & cac hanh lang thwong mai muc tiéu.

e  Chuwong trinh Khuyén khich Phat trién Kinh té: chwong trinh khuyén khich
thué dworc thiét k& nham thic day tao viéc lam va kich thich phat trién kinh té
théng qua Khéi thinh vwgng (d4u tw ca nhan quan trong duoc yéu cau).

Dé biét thém thong tin, hay lién hé Ban Phat trién Céng déng & Kinh doanh -
Thanh pho Worcester theo s6 (508) 799-1400 www.worceste rma.gov

Lwa chon mét Dia ban Kinh doanh

Lwa chon moét dia diém kinh doanh chién luvgc 1a yéu tb then chét dé thanh cong
trong céng viéc kinh doanh ctia quy vi. Quy vi can phai can nhic nhitng nhu cau,
ngan sach, thj trwdng muc tiéu cling nhw nhirng nhirtng quy hoach phan vung khi
Iwa chon moét dia ban hoat ddng cho kinh doanh cda quy vi.

Phan viing: Thanh phb Worcester, gléng nhw bét ctv khu tw quan no, déu c6 mot
phap ché phéan vung. Doanh nghiép cla quy vi khéng dwoc vi pham bat c didu
khoan phap ché phan viing nao. Bao gém ca nhirng nghé nghiép tai gia. V& xéc
dinh phan vung, quy vi nén goi t¢i S& Dich vu Kiém dinh theo s6 (508) 799-1242.
Thanh phb Worcester ciing glam sat mét Chwong trinh H6 tror Tim kiem Dia ban
gilip quy vi tim dwoc mot dia diém phu hop dap tng céc nhu cau cla quy vi. Dé
nhén dwoc mau yéu cu tim kiém dia ban, xin hay lién hé v&i Ban Phat trién Cong
dong & Kinh doanh - Thanh phd Worcester theo s6 508-799-1400..

Hoan thién Céc yéu cadu Chng nhan va

BAY Cép phép

Nhiéu nganh kinh doanh yéu ciu nhirng gidy phép va/hodc gidy ching nhan cho
hoat dong ctia minh. Do céc co' quan khac nhau cé nhitng quyén han khac nhau,
vay nén quy vi cé thé can phai twong tac véi nhiéu hon mét van phong.
Hau hét cac don xin cap gidy chirng nhan va gidy phép c6 thé tim thay béng cach
lién hé v&i nhirng s& dwéi day, hoac truy cap vao websites clia ho:
e  S& Dich vu Giam dinh - thanh phé Worcester

25 Meade Street, Worcester, MA 01610

(508) 799-1198, www.worcesterma.gov/inspections

e  Ban Dich vu Didu hanh va Ké& hoach - Thanh phé Worcester
455 Main Street, 4th Floor, Worcester, MA 01608
(508) 799-1400, www.worcesterma.gov/development/planning-regulatory

Nhing yéu cau cap phép va/hoac chirng nhan cling ¢ thé bao gém ca cta chinh
quyen lién bang/tiéu bang. Néu quy vi khong chéac chan tim kiém nhirng yéu cau nay
& dau, xin hay lién hé voi Ban Phat trién Cong déng & Doanh nghiép theo s6 508-
799-1400.
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