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A  Message From  The City Manager 

Thank you for your interest in planning a special event in the great City of Worcester, MassachuseƩs. We 

hope you find this guidebook useful and informaƟve, and that it makes your process of organizing an 

event as smooth as possible.. 

  
The great City of Worcester is the heart of the Commonwealth. It possesses a vibrant energy that drives 

its growth. Part of its growth stems from its many special events. From large events like First Night 

Worcester on New Year’s Eve to smaller celebraƟons, the countless events Worcester holds make it the 

cultural center of Central MassachuseƩs. Through the support of these special events, Worcester can  

conƟnue to thrive on its creaƟve environment to enhance its communiƟes. 

The informaƟon in this guidebook has been compiled to help you with the Special Event Permit process 

as well as to provide you with the rules and regulaƟons associated with special event management in the 

City of Worcester. 

Please know that city staff is here to work with you to make your event as great as it possibly can be.   
Special events enhance the quality of life for Worcester residents, bring in visitors who will shop in 
Worcester businesses and help us celebrate all the diverse cultures and talents of the people of our fine 
city.  
 
The City of Worcester would like to thank you for presenƟng your event and contribuƟng to the vitality 

of our community. 

Edward Augustus, Jr. 
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 APPLYING  FOR  A SPECIAL EVENT PERMIT 

 

 

 

 

 

Special  Event Permit  Process  

To create a customer‐friendly  model for Special Events permitting the Special Events 

Liaison in the Office of The City  Manager will organize monthly  meetings for event     

organizers  to meet with representatives from the various City  departments where 

questions and concerns may be voiced by all parties to ensure a successful event. Event 

organizers must attend a mandatory meeting on the first Wednesday of the month     

after submitting their special events application. After the application is submitted the 

Special Events Liaison will act as a point of contact for the event organizer and will    

assist the organizer one‐on‐one. Upon  completion  a permit will  be issued.  

Special  Event Permit  Application/What  is a  special  event?  

You may obtain a Special Event Permit ApplicaƟon from the City of Worcester’s website at  

hƩp://www.worcesterma.gov/development/business‐assistance/plan‐an‐event . 

Events typically reviewed through the Special Event Permit Process can involve street closures, the 

use of alcohol, on‐site cooking, food and merchandise sales, and/or large temporary structures. An 

event requiring an applicaƟon will most likely require the coordinaƟon of a number of city                

departments to obtain the necessary permits and inspecƟons. Examples of events that will need an 

applicaƟon are fesƟvals, parades, runs/walks, farmer’s markets, and other planned group acƟviƟes.  

About the Application 

The Special Event Permit ApplicaƟon has been designed to help you in the organizaƟon of your event. 

It will serve as a guideline for the development of plans that follow local, state and federal codes, 

laws, policies, and regulaƟons regarding the acƟviƟes that will occur during your special event.  

Your role as an event coordinator is a large one. It is your responsibility to oversee the venue,          

environment, anƟcipated number of aƩendees, and other components of your proposed event.     

Assessing these vital parts of the planning of your event will enable you to develop management  

strategies that will ensure the safety of your guests, ciƟzens, and the surrounding environment   

affected by your event. 

Applying for a special event permit means that you, as the event coordinator, and your                     

representaƟves have the sole responsibility to be knowledgeable about and fully understand all      

local, state and federal codes, laws, policies, and regulaƟons associated with your event and its        

related acƟviƟes. Your event must meet these laws, policies, and regulaƟons as necessary. By          

http://www.worcesterma.gov/development/business-assistance/plan-an-event�
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 applying, you also agree to accept the venue in as‐in condiƟon and to inspect all areas within the 

venue and the surrounding areas to take any necessary acƟons to protect aƩendees. 

Application Submittal Deadline 

Permits must be submiƩed no later than 90 days before the date of the event. Your permit must be 

completed and signed with all approvals at least 14 days prior to the event date. If outstanding    

circumstances exist where a permit is submiƩed fewer than 60 days before the event, an                  

accompanying noƟce detailing the reasoning for the tardy applicaƟon must be submiƩed. 

For unforeseen events of a Ɵme sensiƟve manner, i.e. rallies, vigils, etc…, please see the form on 

page 29. 

Application Fee  

The Special Event Permit does not carry an applicaƟon fee, however aŌer a staff review of your    

applicaƟon, all addiƟonal permit fees must be submiƩed to obtain approval of your applicaƟon. The 

fee schedule for all permits can be found on page 32. 

Calendar  of Events  

The Worcester ExecuƟve Office of Economic Development maintains the City of Worcester Calendar 

of Events that lists community events scheduled to take place within the city. InformaƟon on your 

permit applicaƟon can be used in developing your lisƟng on the Calendar of Events. The calendar 

can be accessed at hƩp://www.worcestermass.org/calendar‐of‐events. 

You can suggest your event to be added to the calendar on the right hand side of the calendar page. 

The lisƟng of a special event on the calendar does not guarantee that a permit will be issued. The 

City of Worcester reserves the right to determine the events and content included in the Calendar 

of Events.  

Event Cancellation 

Cancelling or rescheduling the date of your proposed event or any permiƩed elements of the event 

requires noƟfying your Special Events liaison no fewer than 48 hours in advance of the set‐up Ɵme. 

The sponsoring organizaƟon of the event must absorb any costs the cancellaƟon causes, including 

any services that personnel would have provided when dispatched to support your proposed event. 

 

Proof of  Liability Insurance  

1‐5000 people at an event requires proof of liability insurance in the amount of One Million Dollars 

and a policy endorsement which indemnifies and holds harmless the City of Worcester and its        

http://www.worcestermass.org/calendar-of-events�
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 employees and/or agents, DPW & Parks, Parks and RecreaƟon and Cemetery Division, and Parks & 

RecreaƟon Commission. 

Over 5000 people at an event requires proof of liability insurance in the amount of Five Million     

Dollars and a policy endorsement which indemnifies and holds harmless the City of Worcester and 

its employees and/or agents, DPW & Parks, Parks and RecreaƟon and Cemetery Division, and Parks & 

RecreaƟon Commission. 

The Sponsoring OrganizaƟon is legally and financially responsible for the overall organizaƟon,      

management, and implementaƟon of an event and its related acƟviƟes. A Sponsoring OrganizaƟon 

can be a commercial organizaƟon, a non‐profit organizaƟon, or a non‐profit with 501(c)(3)              

exempƟon. 

If you have hired a professional event organizer or event service provider that is authorized to work 

on your behalf to produce the proposed event, a leƩer or contract that authorizes this professional 

to work on behalf of the applicant must be aƩached. 

Non‐Profit Tax  Exemption  

To qualify as a non‐profit organizaƟon with 501(c)(3) tax exempƟon, an organizaƟon must be           

recognized as tax exempt by the Internal Revenue Service (IRS) at least six months prior to the event 

date. A copy of the IRS 501(c)(3) tax exempƟon leƩer providing proof and cerƟfying the                    

organizaƟon’s current status as a non‐profit tax exempt must be aƩached to the Special Events      

Permit ApplicaƟon. 

 

Billing Information 

The Sponsoring OrganizaƟon is legally responsible and financially liable to the City of Worcester for 

all city fees and costs regarding the overall organizaƟon, management, and implementaƟon of the 

event and its related acƟviƟes. 

Event Date/Time  

The Ɵme frame denoted on your final permit is based on what is listed on your Special Events        

ApplicaƟon. Set‐up will not be allowed before a permit is issued and breakdown must be completed 

by the Ɵme indicated on your permit. Your insurance must cover all Ɵme frames. 

 

SPONSORING ORGANIZATION 

EVENT SUMMARY 
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 If your event takes place over mulƟple days in a row and the event plans are similar for each day, 

one applicaƟon can be submiƩed for the mulƟ‐day event. One permit can also be submiƩed for a 

series of periodic dates for events such as concert series or farmer’s markets that have idenƟcal     

set‐up and dismantle Ɵmes, site plans, and service providers.  

Event Location 

If your event will take place on property other than public parks or streets, you are required to        

secure use of your desired venue prior to submiƫng your Special Events Permit ApplicaƟon. 

If your event will require the use of a public park or facility, you must obtain a Parks Permit provided 

by the Department of Public Works and Parks. See page 17 for more informaƟon on Parks Permits. 

If your event will require a road closure for a road race, fesƟval, block party, or a parade, will require 

the closure of city sidewalks, will use parking lots or street meters, or block city fire hydrants, you 

will need to obtain a Street Closure Permit from the Department of Public Works. See page 20 for 

more informaƟon on Street Closure Permits. 

Attendance 

EsƟmaƟng the number of parƟcipants for your event helps in the review of your event plans with a 

focus on public safety, venue occupancy, staffing, and impact to the surrounding areas of your event. 

The esƟmated aƩendance number should be based on the total number of people you anƟcipate 

will aƩend or watch your event. This number includes people who will parƟcipate in the event or 

provide support services. 

Admission 

Examples of admission informaƟon you should include on your applicaƟon are as follows… free to 

the public, Ɵcket price structure (list by age, acƟvity, etc.), discounts for children, seniors, or early 

Ɵcket purchasers, entry/parƟcipant fee schedule, donaƟon/pledge, parking/shuƩle fee, entry to age 

21 and up only, and/or private event/invitaƟon only. 

Stages  

Many events use standard‐sized riser stages. Using the standard 4’x8’ risers when placed at a single 

level or stacked in 8’’ increments to create an elevated performance area does not usually require 

review by building officials. Portable trailers and mobile units usually do not require a building       

permit either, as long as the stages are affixed to the wheels of the vehicle and there is a license 

plate on the vehicle. If fooƟngs or foundaƟons must be put in the ground, a building permit may be 

EVENT PLAN– TEMPORARY  STRUCTURES 
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 required.  

If your proposed event will include elevated plaƞorms, walkways, seaƟng areas or stages for the 

general public that include a finished floor that is more than 30’’ above the lowest adjacent floor, 

you will be required to obtain a Building Permit. InformaƟon about Building Permits can be found on 

page 21. 

Stages must be accessible and meet local, state, and federal disability access laws including the use 

of ramps, liŌs, and safety handrails. InformaƟon about ADA compliance can be found on page 14. 

Tents/Canopies  

If your event will require a tent larger than 10’x10’, you will require a Building Permit. Tents and 

canopies must be at least 10’ from other tents or canopies, 10’ from areas where cooking is taking 

place, and 20’ from any building. Your tent or canopy must have a CerƟficate of Flame Resistance.  

It is the event manager’s responsibility to meet the following requirements for all tents and/or    

canopies: 

 A 20’ fire access lane must be maintained and must connect with the fire lanes  that surround 

the enƟre venue 

 Tents and their equipment may not obstruct a fire hydrant 

 Vehicle parking must be at least 20’ away from a tent or canopy 

 Before using stakes to secure tents, canopies, or other event components, you must receive   

authorizaƟon to disrupt surfaces below ground as to make sure not to damage public irrigaƟon 

systems, pipes, or electrical wires. 

 AŌer being authorized, tent stakes must be capped or covered. 

 Poles and their supporƟng anchor ropes and stakes must resist a minimum wind pressure of 20 

lbs per square foot. 

 Illuminated exit signs are required at each exit while the tent is occupied. The exit signs must be 

powered by two separate sources of power. 

 Fire exƟnguishers of a Class ABC raƟng shall be provided every 75’ of travel distance between 

tents/canopies and must be secured in an upright posiƟon and protected from vehicular traffic. 

 Cooking is not permiƩed underneath tents used by the general public.  For the list of required provisions 

in order to use commercial cooking equipment underneath a tent, please see said secƟon later in this 

guidebook on page 11. 

 Hay, straw, trash, and other flammable material cannot be stored closer than 30’ from the     

outside of a tent or canopy. 
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If your event will include a concert, dance, exhibiƟon, cabaret, or public show of any descripƟon, 

you must obtain an Entertainment License from the License Commission. InformaƟon about          

Entertainment Licenses can be found on page 24. 

Sound and Speakers 

To use a sound truck or sound equipment at your event, you must obtain a Sound Permit from the 

Worcester Police Department. Information on Sound Permits can be found on page 25. 

Body Art and Temporary Tattoos 

If your event will include the practice or body art of application of temporary tattoos, you must    

obtain a Body Art Practitioner Permit. Information about Body Art Practitioner Permits can be found 

on page 21. 

Exhibition of Animals 

If you plan to have a petting zoo, hayride, or any other kind of exhibition of animals or birds, you 

must obtain a Permit to Exhibit, Raise, or Keep Animals or Birds from the Worcester Police            

Department. Information on a Permit to Exhibit, Raise, or Keep Animals or Birds can be found on 

page 25. 

Pyrotechnics and Flame Effects Before  a Proximate Audience 

In order to use flame effects or to have a fireworks display at your event, an addiƟonal permit from 

the Worcester Fire Department is required.  AddiƟonal informaƟon can be found on page 26. 

Aquatic Activities  

If aquaƟc acƟviƟes will take place at your event, you are required to provide a Water Safety Plan 

with your applicaƟon. The plan must include a map of all swim or other courses and desired          

posiƟoning of lifeguard resources. The plan must also include the methods for geƫng a rescued 

parƟcipant medical aƩenƟon if needed.  

Food Preparation 

If you intend to sell, serve, give away, or sample food or consumable products, including water and 

other beverages at your event, you must obtain a Temporary Food Permit. Each vendor at your 

event must also have a Temporary Food Vendor Permit. Food preparaƟon at your event will require           

EVENT PLAN– ENTERTAINMENT AND  ACTIVITIES 

EVENT PLAN– VENDORS AND  CONCESSIONS 
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 public safety features in your event plans, such as hand‐washing sinks. InformaƟon about Food     Per-

mits can be found on page 22. 

Cooking Underneath a Tent 

Tent, canopy, or temporary structure must be located at least ten feet from any other structure.  

Tents, canopies, or temporary structures must be free standing. Sides may not be fully enclosed during cook‐

ing.  

Cooking equipment should be listed for commercial use.  Clearances shall be maintained in accordance with 

the manufacturer’s installaƟon instrucƟons.  

Occupancy within the tent, canopy, or temporary structure is limited to those persons involved in the food 

preparaƟon. Food should be served at the outer edge of the tent, canopy, or temporary structure.  

Suitable barriers shall be provided to maintain a distance of not less than 5 feet from cooking equipment to 

areas accessible by the public. 

LP‐gas containers shall be located at the exterior edge of the tent, canopy, or temporary structure and secured 

to prevent Ɵpping, damage or tampering.  

LP‐gas containers should not be secured to the tent, canopy, or temporary structure.  

The LP‐gas container shut off shall be accessible to operators and first responders.  

In cases of tents or canopies, they shall be flame resistant, and documentaƟon shall be provided. Roofs of 

temporary structures shall be flame resistant or non‐combusƟble.  

Storage of combusƟble items in the tent, canopy, or temporary structure shall be limited.  

A Class ABC portable fire exƟnguisher shall be provided at each cooking locaƟon. A minimum of one K Class 

exƟnguisher shall be provided for each cooking locaƟon with a deep fat fryer.  

If using coals, they must be placed in a metal container filled with water before disposal. 

Please see the table located on page 26 to see whether or not a propane storage is required. 

Sale of Goods and Merchandise 

If you plan to sell manufactured or mass‐produced goods at your event, you must obtain a Hawkers 

and Peddlers Permit approved by the Worcester Police Department and the Commonwealth of    

Massachusetts. InformaƟon about obtaining a Hawkers and Peddlers Permit can be found on page 

26. 

Sale of Alcoholic Beverages 

If your event will involve the sale of alcoholic beverages, you must obtain a temporary Liquor License 

from the License Commission. You must have a letter of permission to have alcohol on the premises 
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from the owner of the location where the event will be. You must also have copies of Server      Train‐

ing Certificates for each person who will be serving alcohol. Information about obtaining a    tempo-

rary Liquor License can be found on page 24. 

Restrooms 

It is recommended that one chemical or portable toilet should be present for every 250 people      

present at your event. The number of portable toilets should be determined based on your              

estimated peak time attendance. Refer to page 15 for information on handicap accessible restrooms. 

You must provide portable restroom facilities at your event unless you have the availability of both 

accessible and non‐accessible facilities in the immediate area of your event site. Having portable    

toilets, or Porta Potties, on your event site will require a Porta Potty Permit. Information about Porta 

Potty Permits can be found on page 23. 

Sinks  

Hand‐sanitizing facilities or sinks must be in restroom areas. Sinks with running water and soap must 

be in the immediate area of food preparation stations. It is illegal to use water tapped from public 

facilities and other outlets without authorization.  

Trash 

The event coordinator is responsible for developing and implementing plans that ensure the proper 

disposal of waste and recyclables generated by the event and its attendees, including during set‐up 

and dismantle time frames. At the conclusion of the event, the event venue and surrounding areas 

must be cleaned and returned to a condition equal or better than the condition prior to the event. 

Dumpster permits are available through the Worcester Fire Department. Information on Dumpster 

Permits can be found on page 27. 

Medical  Services  

 The City of Worcester requires a medical staƟon with medically cerƟfied personnel having a           
minimum of current First Aid and completed CPR cerƟficaƟons at any event with an aƩendance 
of over 500 people. Worcester Emergency Management will facilitate an Emergency Medical Ser‐
vice (EMS) planning meeƟng, to include Event Planners, if the event presents a recognized risk of 
injury/illness associated with the specific event acƟviƟes (e.g. road race) or the event is scheduled  

EVENT OPERATION–  SAFETY AND  SECURITY 

EVENT OPERATION–  SANITATION AND  WASTE  MANAGEMENT 
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 for a date/Ɵme where there exists environmental consideraƟons that may contribute to potenƟal    
illness or injury. 

Be prepared to answer the following quesƟons at the EMS planning meeƟng: 

 What is the expected number of parƟcipants in the event? (staff and the public/aƩendees) 

 Do they have a medical plan? 

 Have they contracted an EMS/Ambulance company as part of that plan?  Basic Life Support or    
Paramedic?  If so, how many? 

 

Based on the EMS planning meeƟng, event planners may be required to provide a contracted  emergency    

medical service vehicle or equivalent. This staƟon/vehicle must be centrally located and clearly marked. On your 

applicaƟon, you must indicate what arrangements you have made for providing First Aid Staffing and Equipment 

and provide a copy of your contract with the applicaƟon.  

Security  

The Sponsoring OrganizaƟon is responsible for the safety and security of the people and physical  elements in 

and around the venue. Ensuring the safety of all those affected by the event includes implemenƟng safety 

measures that address all aspects of the event. These measures may involve hiring private licensed security and/

or implemenƟng other safety strategies ranging from but not limited to, lighƟng, music genre selecƟon,  alcohol 

management, and venue design. Security for your event must be provided in coordinaƟon with the Worcester 

Police Department. If your event takes place in a public park, the Parks Department must also  approve your 

plan for security.  

Parking  

If an event is expected to draw over 500 aƩendees, a parking plan is required and must be provided by 

the event organizer. The plan may include, but is not limited to: 

 A signed agreement with a parking lot or garage 

 A map that entails where patrons may park 

 An agreement between the organizer and the City of Worcester for unpaid meters 

Street Closings  

If your event will take place in a street, you will need to obtain a Street Closure/Street ObstrucƟon  

Permit. InformaƟon on Street Closure/Street ObstrucƟon Permits can be found on page 21. If your 

street obstrucƟon requires the re‐rouƟng of traffic, please work with the Worcester Police Department 

and aƩach an alternate traffic route plan to your applicaƟon.  

EVENT OPERATION–  PARKING AND  STREET CLOSINGS 
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Special events on city property are required to meet the American with DisabiliƟes Act (ADA)         
standards for accessibility.  Plan to make your event universally accessible to everyone.   
 
Be prepared to invite reasonable accommodaƟon requests from parƟcipants. Reasonable                   
accommodaƟons include but are not limited to, sign language interpreters, assisƟve listening devices, 
materials in large print or converted to audio, and soluƟons that allow people with mobility disabiliƟes 
to parƟcipate in all acƟviƟes and presentaƟons. A reasonable accommodaƟon noƟce must be included 
on all print material for the event including programs, flyers, and websites.  For example:  “To request 
a reasonable accommodaƟon in advance of the event contact: [name of event organizer, phone     
number and email].  If you have quesƟons about whether or not a request is reasonable, contact the 
City’s ADA Coordinator at disabiliƟes@worcesterma.gov. 
 
An event should not impose barriers that limit where a person with a disability can travel. There are 
three main categories to consider regarding barriers:  
 

  1) Public pedestrian right‐of‐ways around and through your event. These are mainly public 
  routes and streets leading to the accessible entrances of public faciliƟes during hours open to 
  the public 
 

  2) An accessible route from the parking and loading/unloading zones to the event entrance 
 

   3) Accessible parking 
 
Be mindful of potenƟal barriers in any of these categories that may include tables, tents, stages, power 
cords, decoraƟons, or a variety of other equipment. You will mainly need to focus on sidewalks.      
However, you may also need to consider crosswalks, parking areas, and streets. 
 
If barriers exist, they must be overcome through temporary ramps or alternate paths of travel called 

“accessible routes” and shall be designated with signs (ramps and signs are oŌen rented). An organizer 

of a temporary event must recognize that a grass surface is not considered an accessible surface.      

Always put features and acƟviƟes along or within 36’’ of a paved or firm surface that will provide an 

accessible route with no protrusions up to a height of 80”. 28 CFR Part 36.4.4 

 
Public and Pedestrian Right‐of‐Ways____________________________________________________ 
Public pedestrian right‐of‐way around and through your event are mainly public routes along streets 
and public routes leading to the accessible entrances of public faciliƟes during hours open to the    
public. Public pedestrian right‐of‐way shall be at least 48’’ wide; accessible routes within the event 
shall be a minimum of 36’’ (915mm) in width. 28 CFR Part 36.4.3.3 
 
 

AMERICANS WITH  DISABILITES ACT  COMPLIANCE  
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 Accessible Route From the Parking and Loading/Unloading zones   
(28 CFR Part 36 4.)____________________________________________________________________  
At least one accessible route within the boundary of the site shall be provided from public            
transportaƟon stops, accessible parking, and accessible passenger loading zones, and public streets or 
sidewalks to the accessible building entrance they serve. Passenger loading zones shall provide an   
access aisle at least 60 in. (1525 mm) wide and 20 Ō. (240 in) (6100mm) long adjacent and parallel to 
the vehicle pull‐up space. If there are curbs between the access aisle and the vehicle pull‐up space, 
then a curb ramp (minimum width of a curb ramp shall be 36 in. (915 mm) exclusive of flared sides) 
shall be provided. Vehicle standing spaces and access aisles shall be level with surface slopes not     
exceeding 1:50 (2%) in all direcƟons.28 CFR Part 36.4.6.6. 
 
Valet parking faciliƟes shall provide a passenger loading zone located on an accessible route to the 
entrance. 28 CFR Part 36.4.1 
 
Accessible Parking  ___________________________________________________________________ 
Accessible parking spaces serving a parƟcular building, facility, or temporary event must be located on 
the shortest accessible route of travel from adjacent parking to an accessible entrance. However, 
where accessible spaces cannot be located within 200 feet of an accessible entrance, an accessible 
passenger drop‐off area must be provided within 100 feet of an accessible entrance. Accessible     
parking shall be located on the shortest route to accessible pedestrian entrance of the parking facility. 
28 CFR Part 36.4.6.2 
 
Accessible parking spaces shall be at least  96 in.  (2440mm) wide. Parked vehicle overhangs shall not 
reduce the clear width of an accessible route. Parking spaces and access aisles shall be level with    
surface slopes not exceeding 1:50 (2%) in all direcƟons.  However, where temporary accessible      
parking is located within a field or otherwise unpaved area, the spaces shall be located on the least 
sloping area of the parking lot. 28 CFR Part 36.4.6.3 
 
Accessible parking spaces shall be designated as reserved by a sign showing the symbol of                 
accessibility. Spaces shall have a uniform, paved, or hard‐packed smooth surface. Temporary           
accessible parking shall have at minimum, a hard packed, smooth surface with a minimum amount of 
pooling draining water. 
 
Accessible spaces must be marked by high contrast painted lines. Temporary accessible parking    

spaces must be easily idenƟfiable, such as lined with field markings, paint, or field tape. Traffic cones 

or barrels may also be used...  

 
If parking spaces are provided for visitors, then accessible spaces complying with 28 CFR Part 36. 4.6  
shall be provided in each parking area in conformance with the table outlining the required minimum 
accessible spaces. 
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 [only when creaƟng your own parking. What areas /fields do the Parks Division allow parking?] 
Total Parking in Lot  Required Minimum Accessible Spaces 
1‐25      1   
26‐50      2 
51‐75      3 
76‐100     4 
101‐150    5 
151‐200    6 
201‐300    7 
301‐400    8 
401‐500    9 
501‐1000    2% of total 
1001 and over   20, plus 1 for each 100 over 1000 
 

Accessibility of  Event Features_______________________________________________  

 For single user portable toilet units clustered in a single locaƟon, at least 5% but no lthan one toi‐

let unit shall be installed at each cluster whenever typical inaccessible units are provided. 28 CFR 

36.4.1.2  

 For stages and performing areas, an accessible route shall connect wheelchair seaƟng locaƟons 

with performing areas. If the listening system provided serves individual fixed seats, then such 

seats shall be located within a 50 Ō. (15m) viewing distance of the stage or playing area with a 

complete view of the stage. AssisƟve listening systems are intended to augment standard public 

address and audio system by providing signals which can be received directly by persons with   

special receivers or their own hearing aids. The type of assisƟve listening system depends on the 

seƫng, program and intended audience. 28 CFR 36.4.33 

 InformaƟon booths and service counters  shall be from 28 in. to 34 in. (710mm  to 865mm) and 

have a porƟon of the counter which is at least 36 in (915mm) in length with a maximum height of 

36 in. (915mm) above the  ground or floor.  28 CFR 36.7.2 

 Qualified interpreters, while not required to be cerƟfied, must be able to sign or convey           

communicaƟons effecƟvely, accurately, and imparƟally. 

 Service animals provide assistance to persons with disabiliƟes in a number of ways assisƟng        

individuals who are blind or have low vision and alerƟng individuals who are deaf or hard of    

hearing to the presence of people or sounds . They can also provide physical support to individuals 

with instability , balance, or mobility disabiliƟes. 28 CFR Part 35.104, 35.136, 36.104, 36.302.   
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In order for the city to access your event informaƟon for markeƟng purposes, you must post your 
event informaƟon on SocialWeb (socialweb.net). 
 
Social Web  is a community‐powered website where you can find and promote events. AŌer signing 
up for a free account, you can choose the “Add/Suggest an Event” opƟon. Filling out the form and 
properly describing your event will enable your public event to show up on the Social Web, major 
search engines, daily mailings to Social Web members, and other event calendars of your choice. For 
example, you can send your event summary to the City of Worcester Main Calendar or the Telegram 
& GazeƩe Community Calendar. 
 
Other forms of publicity for your event should be indicated on your Special Events Permit ApplicaƟon. 
 

There are certain special event related permits that must be issued independent of the Special Event 

Permit or may be required in addiƟon to the Special Event Permit. The proposed event, venue,         

acƟviƟes, components, aƩendance, and unique circumstances are contribuƟng factors to the final   

determinaƟon of the required permit types. 

The following departments and commissions must be contacted if your event will require any of the 

uses or services listed with it.  

Parks  Permits  

If your event will require the use of a public park or facility, you must obtain a Parks Permit provided 

by the Department of Public Works and Parks. 

The Department of Public Works and Parks maintains over sixty parks and playgrounds in the City of 

Worcester. There may be special rules and regulaƟons that are unique to each individual park. Your 

Special Event Permit ApplicaƟon will not be complete without authorizaƟon from the Department of 

Public Works and Parks to use the requested venue. No refund will be given if the event is not        

cancelled in wriƟng in the Ɵme frame required.  

The City of Worcester DPW & Parks requires staff at any and all events/permits for the duraƟon of the 

event including event setup and breakdown. Setup and breakdown cannot begin unƟl park staff is on 

DEPARTMENT  OF PUBLIC WORKS  AND  PARKS  

SPECIAL EVENT RELATED PERMITS 

MARKETING AND  COMMUNITY  OUTREACH  
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 site.  Vehicles are prohibited in any park grass areas or on any sidewalks. The event coordinator must 

submit proof of liability insurance with a minimum of $1 million in commercial general liability and a 

policy  endorsement which indemnifies and holds harmless the City of Worcester DPW & Parks. Some 

events may require a higher limit of insurance. The City of Worcester is not responsible for any           

accidents or damages to people or property resulƟng from the issuance of a Parks Permit. Those        

applying for a Parks Permit must submit an alternaƟve parking plan for the faciliƟes that do not have 

enough parking for an event. The permit holder will be responsible for informing all event parƟcipants 

on legal and proper parking in the city. A Parks Permit will not be issued unƟl all other permits have 

been obtained first    (ex: Food permit, entertainment license, etc.).  

The fee for a Parks Permit varies based on the event type. All permits have a base permit fee of $250.00 

with a 50% discount to Worcester Residents.  Some permits will have addiƟonal fees for staff, clean up, 

trash disposal, or electrical maintenance. A $100.00 non‐refundable down payment will be required at 

the Ɵme of the request of the event in order to hold dates. The full balance will be due 1 month prior to 

the event. 

Some events may require extra staff even if not requested by the permiƩee. The size of the staff will be 

determined by the DPW & Parks based on the magnitude of the event. Permits requiring staff will need 

to pay a minimum of $200 for a 4 hour period. Any addiƟonal hour aŌer the 4 hours will cost $50 per 

hour. The park must be leŌ in the same state it was before the event: clean and free of portable toilets/

dumpsters or any fencing/materials used for a specific event. Any addiƟonal dates required to clean up 

the park will create an addiƟonal fee. 

If an admission fee is charged for an event, a permit request and full proposal needs to be submiƩed 3 

months before the event date. There will be no guarantees made in the approval process if the permit 

applicaƟon is received aŌer the 3 month required period.  

General rules and regulaƟons established by the Parks Department are as follows: 

 

IT SHALL BE UNLAWFUL FOR ANY PERSON/ORGANIZATION— 

 To destroy, misuse, or abuse park property, to injure trees, lawns, shrubs, or plants in any park, 

playground, or beach 

 To deface, remove, or destroy any sign of noƟce of protecƟve device placed in any park, playground 

or beach 

 To obstruct, hinder, or impede the movement/work of employees of the DPW & Parks 

 To fail to comply in any public park under the control of the DPW & Parks with any reasonable      

direcƟon given by any police officer, DPW & Parks employee, or any noƟce posted by the DPW & 
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  Parks Department 

 To throw, deposit, or leave any liƩer in any public park except for in the designated trash containers 

 Household trash, hazardous waste, or debris can not be thrown into any park containers 

 To feed water fowl and animals in any public park 

 To play golf or to pracƟce it with a puƩer or other sort of club in any public park except for areas 

purposely set aside for this acƟvity or in conjuncƟon with any organized city recreaƟon program 

 To take any animal into any public park in violaƟon of the City of Worcester ordinance 

 To operate a phonogram, bullhorn, radio, loudspeaker, or amplifier that violates the City Noise     

Ordinance which states that nothing shall create noise that is plainly audible at a distance of 50 feet 

or more from said public park. If noise is audible, the event manager must obtain a Sound Permit 

from the Worcester Police Department 

 To sell any goods or ware, to do any adverƟsing of any nature unless the appropriate permit is      

obtained 

 To make a fire, unless approved by the DPW & Parks 

 To play a game of chance for money or other item of value 

 To distribute or adverƟse tobacco, alcohol, medicaƟon, drugs, or pornographic material 

 To discharge any fireworks in any park, except for with a permit for areas authorized by the DPW & 

Parks 

 To commit any trespass in any public park within the city between 10:00pm and 5:00am except with 

a wriƩen permit from the DPW & Parks 

 To drive or propel any motorized vehicle in any public park except on regular roads 

 To drive any commercial vehicle into any park except on business of the DPW & Parks, or to give 

driving instrucƟon to any person in an automobile, to learn to drive an automobile in any park, or to 

drive any motorcycle, motor bicycle, or other motor vehicle 

 To repair cars or park any vehicles along the roadway of any public park, or park any unauthorized 

automobile aŌer dark 

 To erect a booth, tent, sleeping bag, inflatable ride, stall, camper, motor home or other structure, or 

to camp or lodge in any public park unless there is wriƩen permission of the DPW & Parks 

 To play any acƟve ball games in any park, playground, or beach except in areas set aside for such 
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  games 

 To place any snow or ice removed from private property upon any park property, sidewalk, grass   

area, roadway, parking areas, or any boundary road of a public park 

 To possess, sell, or drink any alcoholic beverages upon any public park except on the Worcester 

Common as approved by the Worcester Parks & RecreaƟon Commission and with a special liquor 

license in addiƟon to the DPW & Parks Permit 

 To use or possess illegal drugs while in or upon any public park 

 To roller blade, roller skate, skateboard, or ride a bike in any designated park area unless specifically 

idenƟfied for this purpose 

 To boat/float on a flotaƟon device, motorized water craŌ, or winter snow/ice vehicle is not allowed 

on or in any body of water within a public park unless specifically authorized by a wriƩen permit    

issued by the DPW & Parks 

 To ice skate on any body of water within a public park except those water bodies designated for 

such use. Those designated for such use are: Elm Park, University Park Pond, and Burncoat Park. At 

all sites the ice must be declared safe by the DPW & Parks 

 No group ouƟngs/picnic will be guaranteed in any public park unless a wriƩen permit from the DPW  

& Parks 

 The DPW & Parks shall first approve any field, facility, or structure improvements desired to be made 

by any organizaƟons permiƩed to use a public park 

 In the event of inclement weather condiƟons of a given date, the DPW & Parks may restrict the use 

of any public parks if under there determinaƟon such use will have a negaƟve long‐term effect on 

the facility 

 Permit requests will only be issued between 8:30AM and 4:00PM Monday‐Friday (non– holidays). 

No refunds or credits will be issued for any reason and no informaƟon will be given nor permits     

issued over the telephone 

 

Street Closure/Street Obstruction Permit 

If your event will require a road closure for a road race, fesƟval, block party, or a parade, will require the 

closure of city sidewalks, will use parking lots or street meters, or block city fire hydrants, you will need 

to obtain a Street Closure Permit.  
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 With your Street Closure Permit applicaƟon, you must include a sketch showing the locaƟon and extent 

of  the proposed work. In the sketch, you must indicate the relaƟonships to exisƟng poles, trees,        

hydrants, traffic signals, nearest intersecƟon, etc. An arrow poinƟng north must also be included.  

Depending on the layout of your street closure plan, it may require police detail and emergency      

medical services.  

If your event will require rides, carnivals, tents, public dance floors, fencing, stages, body art and/or 

taƩoos, electrical services/ generators, the sale of food, portable restrooms, or piped gas, you must 

obtain the appropriate permit from InspecƟonal Services. 

Building  Permit 

In order to have rides, carnivals, tents, a public dance floor, fencing, a stage, or another type of        

temporary structure, you must obtain a Building Permit. 

All applicaƟons for building permits must be accompanied by plans drawn to scale showing the locaƟon 

and dimensions of the lot to be built upon. Other informaƟon may be required if deemed necessary by 

the Director of Code Enforcement to determine compliance with the provisions of the building permit 

ordinances. 

A building permit will be issued if the requirements of the Commonwealth of MassachuseƩs State 

Building Code and the City of Worcester Zoning Ordinance are met. A copy of the building permit      

provided by the Code Enforcement Division must be kept in view and protected from the weather on 

the site of operaƟons. You must give the building official at least 24 hours noƟce before starƟng work 

under a building permit.  

 

Body  Art Practitioner Permit 

If your event will include the pracƟce of body art and/or taƩoos, you must obtain a Body Art            

PracƟƟoner Permit. 

In order to receive this permit, you must provide the original documentaƟon of the following (no      

copies are accepted): 

  • Current CPR cerƟficaƟon  

  • Current First Aid cerƟficaƟon  

  • Current Bloodborne Pathogens cerƟficaƟon  

INSPECTIONAL SERVICES 
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   • Skin Course certificate of completion (one Ɵme only)  

  • Anatomy Course cerƟficate for Piercers  

Food Permit  (Temporary) 

If you will be selling or giving away food at your event, you must obtain a Food Permit. 
In order to ensure that safe and sanitary foods are served to the public, a temporary food permit is 
based on the following condiƟons: 
 
 Your temporary food permit must be displayed on site 
 Only the foods listed on the food permit may be served 
 Foods must be obtained from an approved commercial source. Proof of the source such as boxes, 

receipts, etc. must be on site 
 All potenƟally hazardous foods such as chicken, meats, commercially pre‐cooked sausages,      

hamburgers, prepared vegetables, must be maintained at either above 140 degrees Fahrenheit or    
below 41 degrees Fahrenheit  

 Only mechanical refrigeraƟon or crushed/cubed ice is allowed as a cooling medium. Food may not 
come in contact with water or un‐drained ice. Packaged foods may not be stored directly in ice if it 
is subject to the entry of water 

 All foods, drinks, and condiments must be handled and stored in a manner that prevents            
contaminaƟon such as using clean covered containers, storing equipment and food up off the 
ground, etc. Trash bags may not be used for food storage 

 Running water with liquid soap and disposable paper towels for hand washing must be available 
and set‐up prior to food preparaƟon. BoƩled water with a pull out spout is acceptable. Check with 
InspecƟonal Services for other acceptable methods 

 All food handlers must wash their hands aŌer using the toilet faciliƟes, smoking, eaƟng, changing 
tasks, and changing gloves or when hands become contaminated. All wrist jewelry and            
adornments must be removed. Bare hands may not contact ready‐to‐eat foods. Utensils such as 
deli Ɵssue, spatulas, tongs, latex gloves, etc.  must be used. Bare‐hand contact with foods that are 
not ready‐to‐eat must be minimal. 

 All equipment, utensils, containers, etc. must be in clean and sanitary condiƟon. Where there are 
no warewashing faciliƟes obtainable, a spare set of work utensils must be available 

 All carts must be thoroughly pre‐cleaned before set‐up at the event 
 People handling the food shall wear clean outer garments, hair restraints, and uƟlize hygienic food 

pracƟces 
 Vendors licensed to sell scooped ice cream must store scoops individually in each tub of ice cream 

or in clean water that is changed every 15 minutes 
 Smoking is prohibited within 10 feet of a cart or food storage area. Employees must wash their 

hands thoroughly with soap before returning to work 
 The premises shall be kept clean and garbage must be disposed of in an appropriate and sanitary 

manner 
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  A stem type of thermometer that has been properly calibrated must be available for tesƟng          
potenƟally hazardous foods on site. The thermometer must be cleaned and saniƟzed before and 
aŌer use in a manner approved by the InspecƟonal Services Department. Refrigerated units must 
have thermometers.  

 A labeled spray boƩle of saniƟzer prepared at the proper concentraƟon must be on site and used 
on all food contact surfaces, utensils, etc. Proper concentraƟons should be determined with pH  
papers. The acceptable concentraƟon is Chlorine saniƟzer 50‐100 PPM. 

 
Electrical  Permit 

If your event will require electricity/wiring, generators, or electrical services, you must obtain an      
Electrical Permit. 
 
An electrical permit is required for electric power generaƟng equipment of 50 KW and larger. Electrical 
inspecƟon is required on or before the date and Ɵme of your event. Keep in mind that electrical       
permits may take an extended amount of Ɵme to process. Rules regarding electrical permits can be 
found in the MassachuseƩs Electrical Code of the Board of Fire PrevenƟon RegulaƟons. The              
MassachuseƩs Electrical Code (MEC), 527 CMR 12.00 is available at   
hƩp://www.mass.gov/eopss/docs/dfs/osfm/cmr/cmr‐secured/527012.pdf  
 
Porta PoƩy Permit 

If your event will require a port‐o‐poƩy/ non‐permanent chemical toilet, you must obtain a                

Porta PoƩy Permit 

No non‐permanent chemical toilet shall be approved for use in the City of Worcester unless an          

applicaƟon is made to the Department of InspecƟonal Services for such use. The applicaƟon shall be 

filled out in its enƟrety and returned to the department with the appropriate fee prior to placement.  

ApplicaƟons are subject to rejecƟon  or permits are subject to revocaƟon if the non‐permanent     
chemical toilet is found to be in disrepair, in an unsanitary condiƟon, in a locaƟon which would hinder 
proper service, maintenance, or removal, moved from the approved locaƟon or if in the opinion of the 
Commissioner of InspecƟonal Services may create or contribute to a public health nuisance or placed 
without prior approval of the department. 

Non‐permanent chemical toilets are to be placed on flat, solid, level ground. A non‐permanent     
chemical toilet must be evacuated every 7 to 8 days.  

Worcester Division of Public Health RegulaƟon IX Non-Permanent Chemical Toilets from 1991 

 

Plumbing  Permit  

If you will require piped gas for your event, you must obtain a Plumbing Permit. 
 

http://www.mass.gov/eopss/docs/dfs/osfm/cmr/cmr-secured/527012.pdf�
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 The Department of InspecƟonal Services can aid you in obtaining a Plumbing Permit from the                  
Commonwealth of MassachuseƩs. To apply for a Plumbing Permit, you must include a copy of your         
license along with a copy of your Worker’s CompensaƟon Insurance documentaƟon.  All plumbing work 
and installaƟons performed under the Plumbing Permit issued must be in compliance with the               
MassachuseƩs State Plumbing Code and Chapter 142 of the General Laws. The state plumbing code can be 
found at: hƩp://law.onecle.com/massachuseƩs/142/1.html  

If your event will have entertainment such as karaoke machines or live music, or will be selling alcohol, you 
must obtain the appropriate permit from the License Commission, under the Division of Planning  &      
Regulatory Service. 
 
Entertainment License  

Any person owning, managing, or controlling a concert, dance, exhibiƟon, cabaret, or public show of any 
descripƟon on the premises of an event must obtain an Entertainment License. 
 
 All licenses prohibit minors from aƩending any public show at an event where there is nudity.  
 No licenses may be transferred or surrendered without the authority of the License Commission. 
 Stock in a corporaƟon shall not be transferred without permission from the Commission. 
 Licensed entertainment must be confined to the licensed areas 
 All licenses must be posted under glass on the premises specified so they may be easily observed 
 The license is subject to inspecƟon by the Police, the License Commission, the Health Department, the 

Building Department, and any other authorized agency of the City of Worcester 
 The premises must be kept clean, neat, and sanitary at all Ɵmes in accordance with the Health          

Department’s rules and regulaƟons and other applicable law 
 All signs and adverƟsements must be kept neat and dignified 
 No gambling is allowed on the premises 
 
Liquor License  

The sale of beer, wine, or any other type of alcohol will require a Liquor License. 
 
 Alcoholic beverages can only be sold or provided to people 21 years of age or older 
 All distribuƟon of alcoholic beverages must be designated by trained event staff 
 The use of beer luges, drinking funnels, free pouring, etc. is prohibited 
 Commencement of alcoholic service shall not begin prior to the start Ɵme of the event. Last                

service shall be conducted no later than one‐half hour prior to the end of the event 
 The license holder is responsible for resolving any problems associated with the event/and or issues of 

concern raised by neighbors 
 A management and security plan shall be included for your scheduled event and shall include the     

reason for the request for a Liquor License, as well as a descripƟon of the security measures that will 
be used 

LICENSE  COMMISSION 

http://law.onecle.com/massachusetts/142/1.html�
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 The security plan must show the locaƟon where the alcohol will be served 
 You must have a leƩer of permission to have alcohol on the premises from the owner of the locaƟon 

where the event will be held  
  More informaƟon may be found at: hƩp://www.worcesterma.gov/development/planning‐regulatory/

license‐commission 

Hawker’s  and Peddler’s  License  

In order to sell merchandise at your event, you must obtain a Hawker’s and Peddler’s License from the  
Commonwealth of MassachuseƩs. This permit applicaƟon can be accessed online at:  
hƩp://www.mass.gov/ocabr/government/oca‐agencies/dos‐lp/dos‐licensing/hawker‐and‐peddler‐license/. 
 
To obtain a Hawker’s and Peddler’s License, complete the applicaƟon and then take the applicaƟon to the 
police department in the town or city in which you reside and have the Chief of Police sign the  cerƟficate of 
character as required by state law.  The applicaƟon can be returned to the Division of Standards Office of 
Consumer Affairs and Business RegulaƟon or mailed to the Director of Standards at 1 Ashburton Place, Rm 
1115, Boston MA 02108.  
 
Hawkers and peddlers rules and regulaƟons in the City of Worcester are as follows: 
 Hawkers and peddlers shall not sell foods, goods, or wares on Main Street between Foster and Federal 

Streets except during certain parades and other special occasions when special permission has been 
granted by License Board InvesƟgators or the Worcester Police Department. 

 Goods may not be sold on Federal, Chatham, Franklin, Front, Pleasant, Pearl, Mechanic, Elm, Maple,  
Foster, Exchange, Sudbury, or Central Streets within 20 feet of the Main Street intersecƟon except as 
provided for in the previous statement. 

 Goods may not be sold upon private property without the wriƩen permission of the owner 
 Goods may not be sold upon the City of Worcester parks land without the wriƩen permission nor upon 

any property of the City of Worcester or the State of MassachuseƩs within the City of Worcester without 
permission of the responsible authority. 

If you plan to keep or display animals or use sound equipment on city streets, you must contact the   
Worcester Police Department for the appropriate permit. 
 
Permit to  Exhibit,  Raise, or  Keep Animals or  Birds  

To keep or display animals at your event, you must obtain an Animal Permit. The permit can be accessed 
online at: hƩp://www.worcesterma.gov/police/patrol. 
  
Sound Permit  

To use a sound truck or sound equipment on city streets, you must obtain a Sound Permit. This permit can 
be accessed by contacƟng the Police Department at 508‐799‐8606. 
 

WORCESTER  POLICE  DEPARTMENT 

http://www.mass.gov/ocabr/government/oca-agencies/dos-lp/dos-licensing/hawker-and-peddler-license/�
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Parade  Permit  
 
If your event will include a parade of some sort, you must obtain a Parade Permit. This permit can be       
accessed by contacƟng the Police Department at 508‐799‐8606. 
 

Road Races   

The City of Worcester has noƟced  a recent  increase in the number of road races throughout the city. In 
an effort to ensure a successful event while also keeping businesses accessible and lucraƟve, we have 
listed three routes  that have proven successful in the past: 

 

1. Indian Lake—Requires 2‐3 Police Officers.  

2. The Canal District Race Route‐ Requires 25 Police Officers. 

3. The Downtown Worcester Route—Requires 18 Police Officers. 

 

If interested in one of those routes, please contact the Police department: 508‐799‐8600. 

If interested in another route, please contact the Police department with an alternaƟve route plan and 
map, and they can provide you with the amount of officers required for your desired route. 

 

Propane  Storage Permit  

If your event will require the use of propane in amounts greater than 42‐pounds, flame effects, cannon 
firing, or fireworks, you must contact the Worcester Fire Department for the appropriate permit at  508‐
799‐1822. No vendor shall be allowed to store and/or use more than 200 pounds of propane in a single 
locaƟon, unless approved by the fire department. 
 
To use gas grills and/or propane tanks you must obtain a Propane Storage Permit. No permit shall be   
required, however, to make a connecƟon in the replacement of a portable container, or the filling of a 
staƟonary container. The use of a charcoal grill does NOT require an addiƟonal permit from the fire     
department.  
 

Fireworks Permit  

A permit for a supervised display of fireworks is issued through the state fire marshal’s office in            
conjuncƟon with the Worcester Fire Department.  The applicaƟon and required documentaƟon must be         
submiƩed AT LEAST 20 DAYS IN ADVANCE of the proposed date of display. 

WORCESTER  FIRE DEPARTMENT  
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Dumpster Permit  

To have a rubbish container on site that is empƟed by mechanical assistance, the event coordinator must 
obtain a Dumpster Permit by contacƟng the Worcester Fire Department for the appropriate permit at   
508‐799‐1822. 
 
No permit is required for containers which are delivered to the locaƟon and removed in the course of a    
single business day. 
 
Dumpster permits must state the locaƟon, name, and telephone number of the company or person who 
can be reached in an emergency. All container units that can be moved without mechanical assistance shall 
be empƟed and the contents properly stored in a waste storage room at the end of each rubbish collecƟon 
cycle. CombusƟble rubbish may not be kept in a building for more than 24 hours unless in a waste storage 
room.  If placed upon a public street, a separate permit for doing so must be obtained from the DPW. 
 
Cannon Firing  

The firing of a cannon, whether live or blank fire, requires a permit from the fire department.  ApplicaƟon 
shall be made at least 15 days prior to the proposed date of cannon firing. 

The  Use  Of Special  Effects  Before  A Proximate Audience 

A permit may be issued for the use of flame effects as long as the presentaƟon complies with the            

provisions of NFPA 160.  Due to the regulaƟons governing these performances, please contact the fire    

department at least 15 days in advance to determine whether or not approval will be granted. 

Generator  Safety    

A permit from the fire department is not required for the use of a portable generator.  However, once 

started, portable generators shall be capable of running conƟnuously, without refueling, for the enƟre 

length of the event as long as the event is open to the public. Refueling a hot, portable generator, or the 

storage of fuel on site, shall not be permiƩed.  ExcepƟon – Fire Detail present at generator and approves. 

All generators shall be located away from the public and public pathways with a barrier installed around 

every generator so as to prevent persons from tampering with electrical cords and to prevent persons from 

coming in contact with hot equipment.  

Color  Runs Using  Powder  

The fire department does not issue a permit for the use of colored powder during such events.  However, 
please be advised of the following safety precauƟons regarding the use of colored powder: 
 
Do not use colored powders in enclosed spaces. Enclosed spaces can include tents, empty pools, or small 
enclosed stadiums. The enclosure of a space can contain the colored powder in a concentraƟon that could 
possibly generate an explosive dust cloud.  
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 Do not allow the presence of nearby igniƟon sources. Since colored powders are combusƟble, limiƟng 
smoking areas, stage lighƟng and other electrical or gas‐powered equipment to a powder‐free zone will 
reduce the possible exposure of combusƟble dust to a source of igniƟon.  
 
Do not allow the projecƟon of colored powders over a crowd through cannons or other powered means. 
Using a cannon or other powered (electrically or pneumaƟcally) device to spread the colored powders 
increases the risk of suspending the powder in the air in a concentraƟon suscepƟble to combusƟon.  
 
Where possible, use powders that contain non‐combusƟble addiƟves, such as sodium bicarbonate, that 
may reduce the hazard.  
 

Food Trucks 
All food trucks shall bear a current inspecƟon sƟcker issued by the City of Worcester. There shall be a 
minimum separaƟon distance of 10‐feet between all food trucks as well as those vendors performing 
cooking. 
 

Detail  

Fire Department Detail may be required based upon the anƟcipated crowd size and nature of the event.  
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“Expressive event of a Ɵme‐sensiƟve nature” (“Event”) shall mean any spontaneously‐planned event in 
response to a recent occurrence, including but not limited to rallies, protests, or vigils addressing current 
poliƟcal, religious, or social issues, when the organizers could not have reasonably anƟcipated their need 
for such event in advance of the permiƫng Ɵmeline established by the City’s Special Events regulaƟons.  
The City provides an expedited permiƫng process to facilitate these events.   
   
In the case of an expressive event of a Ɵme‐sensiƟve nature, the cerƟficate of insurance shall be provided 
to the city before the scheduled commencement of the event. The City of Worcester requires that the 
Event Organizer provide a cerƟficate of insurance evidencing coverage in the amount of $1,000,000 per 
occurrence/$2,000,000 aggregate, and the applicable endorsement.  Said cerƟficate shall name the City of 
Worcester as addiƟonal insured, and shall idenƟfy the cerƟficate holder as: City Manager, City of     
Worcester, 455 Main Street, Worcester, MA  01608. 

No person or enƟty shall conduct or hold a demonstraƟon, protest, vigil, or other expressive event of a 
Ɵme‐sensiƟve nature on City Property where the anƟcipated aƩendance is expected to exceed 50          
parƟcipants, without first obtaining a Permit from the City. 
 
The ApplicaƟon must be filled out completely and signed and dated by the Applicant. If the event is     
sponsored or produced by an enƟty, a person legally authorized to bind the enƟty must sign the              
ApplicaƟon. 
 
If any of the submiƩed informaƟon changes aŌer submission of an ApplicaƟon, the Applicant must         
immediately provide the City with any informaƟon that will amend, supplement or change any of the     
informaƟon originally provided in the ApplicaƟon. 
 
The city may condiƟon the issuance of an Event Permit by imposing reasonable requirements concerning 
the Ɵme, place, and manner of the event, and such requirements as are necessary to protect the safety 
and rights of persons and property, and the control of traffic.  
Such condiƟons may include but are not limited to: 
 AlteraƟon of the date, Ɵme, route, or locaƟon of the event proposed on the event applicaƟon 
 CondiƟons concerning the area of assembly and disbanding of an event occurring along a route 
 CondiƟons concerning accommodaƟon of pedestrian or vehicular traffic, including restricƟng the event 

to only a porƟon of the street 
 Requirements for the use of traffic cones or barricades 
 Requirements for the provision of first aid or sanitary faciliƟes 
 Requirements for use of event monitors and providing noƟce of permit condiƟons to  event               

parƟcipants 
 RestricƟon on the number and type of vehicles, animals, or structures at the event 
 Compliance with animal protecƟon ordinances and laws 
 Requirements for use of garbage containers, cleanup, and restoraƟon of city property 

 
 

Expressive  Events  of a Time Sensitive Nature 
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  RestricƟons on the use of amplified sound. 
 Twenty‐four‐hour advance noƟce to residents and/or businesses regarding any acƟvity which would 

require a street closure. 
 Pre‐ event street closure signage and detour sign and rouƟng plan.  
 
Grounds for Denial of ApplicaƟon for Permit 
 
The City will approve an ApplicaƟon and grant a Permit unless there is a basis for 
denial of the ApplicaƟon.  The following grounds will consƟtute a sufficient basis for denial of an           
ApplicaƟon for an Event Permit: 
 
 the ApplicaƟon for a Permit (including any required aƩachments and submissions) is  incomplete; 
 the ApplicaƟon for a Permit contains a material falsehood or misrepresentaƟon; 
 the Applicant has not tendered the required applicaƟon fee; 
 the proposed DemonstraƟon conflicts or interferes with a previously scheduled, annual, or otherwise 

regularly‐held event or ceremony that is sponsored by or on behalf of the City or any other person or 
enƟty at the same City Property for the same date and Ɵme; 

 a prior ApplicaƟon for a Permit for the same City Property and for the same date and Ɵme has been 
received, and a Permit has been or will be granted to a different Applicant authorizing uses or        
acƟviƟes which do not reasonably permit mulƟple occupancy of the parƟcular City Property or part 
thereof; 

 the property sought to be used for the Event is closed or parƟally closed for construcƟon,               
renovaƟons, or other reasons, and use of the City Property will pose a threat to the safety of          
parƟcipants or will impose an adverse impact upon the natural environment of the City Property; 

 the Event will substanƟally or unnecessarily interfere with traffic in the area conƟguous to the         
acƟvity, and will unreasonably disrupt movement or circulaƟon of vehicular or pedestrian traffic,   
unless there are readily available at the Ɵme of the proposed Event sufficient city resources to      
miƟgate any interference or disrupƟon; 

 there are unavailable at the Ɵme of the Event a sufficient number of police officers to police and    
protect lawful parƟcipants in the Event and non‐parƟcipants from traffic related hazards in light of 
the other demands for police protecƟon at the Ɵme of the proposed Event; 

 the concentraƟon of persons, vehicles, or things at the assembly and disbanding areas and along the 
route of the Event will prevent proper fire and police protecƟon or emergency medical service; 

 the proposed route of any march or parade to be conducted in connecƟon with such Event will     
proceed in a direcƟon that is opposite of the normal flow of vehicular traffic on such route, unless 
the direcƟon of the march or parade, or the locaƟon thereof, was inextricably intertwined with the 
purpose of the Event; 

 the City Property cannot safely accommodate the expected number of parƟcipants in the Event  
without an unduly adverse impact upon the natural environment of the City Property; 

 the Event cannot reasonably be accommodated with the customary recreaƟonal and other uses and 
policies aƩendant to the City Property, e.g., a neighborhood park; 
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 the Event for which the Applicant has requested the provision of services from the City will place an 
undue burden on the personnel resources of the City; 

 the Event will have an unduly adverse impact on the landscaping, planƟng, or natural environment 
of the City Property: 

 the Event will have an unduly adverse impact on the public health or safety of the Applicant, other 
users of the City Property, City employees, or the public (e.g., the Event will unreasonably interfere 
with the movement or service capability of police vehicles, fire‐fighƟng equipment, or emergency 
medical or ambulance services); 

 the Event will unreasonably interfere with the customary funcƟons and uses of, and ingress and 
egress to and from, buildings that are immediately adjacent to the City Property; 

 the Applicant, or the person on whose behalf the ApplicaƟon for a Permit was made, has on prior 
occasions damaged City Property and has not paid in full for such damage; 

 the Applicant, or the person on whose behalf the ApplicaƟon for a Permit 
was made, has not reimbursed the City for requested City personnel or requested City equipment  
uƟlized in connecƟon with a previously issued Permit;  

 the Event is prohibited by law, including applicable City ordinances and regulaƟons; 
 the City Property requested is a limited public forum and the expressive acƟviƟes of the Event do 

not fall within the designated category of expressive acƟviƟes for which the limited public forum has 
been opened; 

 the City Property requested is a non‐public forum that has not been opened for expressive acƟvity 
to the general public; and/or 

 the ApplicaƟon is sought for an event that is more appropriately covered by the City’s “Special 
Events Policy” or for an event that does not saƟsfy the definiƟon of Expressive Event of a Time     
SensiƟve Nature. 
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 PERMIT FEE SCHEDULE 

Parks Permit 

$200 (Up to Four (4) Hours/ 

Park) ‐ 8:00 AM—6:00 PM* 

*A discount of up to 50% will 

be given to City of Worcester     

residents (discount does not 

apply to staff fee) 

No inspecƟon required  DPW/ Parks 

Parks Staff Fee 
$50 minimum of 4 hours per 

event per day 
No inspecƟon required  DPW/ Parks 

Street closure/obstrucƟon   

permit 
$156 

Pre and post inspecƟon 

required 
DPW 

Building Permit 

$11 (per $1000 of                 

construcƟon cost of the tent 

rental and set up cost) General 

building permit fee 

$85 Minimum 

 

City and state inspec‐

Ɵon required 

InspecƟonal  

Services 

Body art pracƟƟoner permit  $40  InspecƟon required 
InspecƟonal  

Services 

Food permit 

$0 Farmers Market (Defined 

by the state as: Unprocessed 

fruits and vegetables, eggs,  

honey and maple syrup 

$25 Farmers market with retail 

seasonal (May include pie, 

cakes, cookies, breads etc…) 

InspecƟon required 
InspecƟonal  

Services 

Temporary Food Permit 

$55 Temporary food permit 

for 1‐15 consecuƟve days 

$195 Temporary food permit 

for over 15 days 

InspecƟon required 
InspecƟonal  

Services 
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PERMIT FEE SCHEDULE  (Continued) 

Food Permit (Bundle)* 

*(Bundle rate eligible to non‐

profits at discreƟon of            

InspecƟonal Services) 

$150—1‐12 Vendors 

$300—13‐24 Vendors 

$500—25+ Vendors 

 

InspecƟon required 

InspecƟonal  

Services 

Electrical permit 

$110 Temporary show permit 

$220 AŌer hours inspecƟons 

 

InspecƟon required 
InspecƟonal  

Services 

Porta PoƩy Permit 

$30 per unit 

$85 Three (3) or more per    

locaƟon and up to ten (10) 

$15 per unit Over ten (10) 

InspecƟon required 
InspecƟonal  

Services 

Plumbing Permit  $110  InspecƟon required 
InspecƟonal  

Services 

Entertainment License 
$5 per day and $50 on Sun‐

days 
No inspecƟon required 

License  

Commission 

Permit to exhibit, raise, or keep 

animals or birds 
$50  InspecƟon required  Police 

Sound Permit  $5  No inspecƟon required  Police 

Hawkers and Peddlers Permit  $62  InspecƟon required  Police 

Propane Storage  $25 for two propane tanks 
Day of event inspecƟon 

required  
Fire 

Fireworks Permit 
$50 plus addiƟonal charges if 

overƟme is incurred 

Day before and of event 

inspecƟon 
Fire 

Dumpster Permit  $25 for one dumpster  
InspecƟon required for 

more than one day use 
Fire 

Parade/Walk/Race Permit  $5  No inspecƟon required  Police 
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DEPARTMENT  CONTACT  INFORMATION 

For your reference, the following is a list of contacts you may need in acquiring all necessary permiƫng 
for your event. 
 
City Manager’s Office 
455 Main St, 3rd Floor 
Worcester, MA 01608 
Phone: (508) 799‐1175 
Fax : (508) 799‐1208 
citymanager@worcesterma.gov 
 
Department of Public Works  
20 East Worcester Street 
Worcester, MA 01604 
Phone: (508) 799‐1450 
DPW@worcesterma.gov 
 
Parks Department 
50 Skyline Drive 
Worcester, MA 01605 
Phone: (508) 799‐1190 
Fax :(508) 799‐1208 
parks@worcesterma.gov  
 
InspecƟonal Services 
25 Meade St 
Worcester MA, 01610 
Phone: (508) 799‐1198 
Fax: (508) 799‐8544 
inspecƟons@worcesterma.gov 
 
Public Health Department 
25 Meade St 
Worcester MA, 01610 
Phone: (508) 799‐8531 
Fax: (508) 799‐8572 
health@worcesterma.gov 
 
 
 

mailto:citymanager@worcesterma.gov�
mailto:citymanager@worcesterma.gov�
mailto:health@worcesterma.gov�
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DEPARTMENT  CONTACT  INFORMATION (Continued) 

 
License Commission 
455 Main St, 4th Floor 
Worcester, MA 01608 
Phone: (508) 799‐1400 x235 
planning@worcesterma.gov  
 
Worcester Police Department 
9‐11 Lincoln Square 
Worcester, MA 01608 
Off Duty/Sound Permits  
(508) 799‐8606 
 
Worcester Fire Department 
25 Meade Street, 
Worcester MA, 01610 
(508) 799‐1822 
 
Economic and Cultural Development Office 
455 Main St, 4th Floor 
Worcester, MA 01608 
Phone: (508) 799‐1400 
Fax: (508) 799‐1406 
development@worcesterma.gov  
 
Office on DisabiliƟes– ADA Coordinator 
City Hall Room 101 
455 Main St 
Worcester, MA 01608 
Phone: (508) 799‐1152 
disabiliƟes@worcesterma.gov 
 
Emergency CommunicaƟon and Emergency Management Systems 
9‐11 Lincoln Square 
Worcester, MA 01605 
Phone: (508) 799‐1777 

mailto:development@worcesterma.gov�
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